
Fonction Push-to-talk dans les 
environnements bruyants – guide d’achat
Conçu pour des conversations de qualité,  
même dans les environnements très bruyants



L’usages de micro-casques n’est pas seulement réservé aux open space et 
centres d’appels. Dans l’industrie, la vente, l’hôtellerie et la santé, les 
collaborateurs doivent aussi pouvoir compter sur des appareils audio 
permettant de favoriser la communication et la collaboration entre collègues 
– souvent dans des conditions de travail parfois extrêmes. 

Les entreprises accordent une importance croissante aux performances 
collectives et individuelles de leurs équipes, ce qui contribue à renforcer la 
pression sur celles-ci. Dans les environnements très bruyants, les mauvaises 
conditions d’appels détériorent les performances et l’efficacité des 
collaborateurs, ce qui entraîne au final des pertes de temps et d’argent pour 
l’entreprise. 

Le succès des collaborateurs dépend en grande partie de la qualité des 
communications et, partant, des solutions vocales utilisées. En optimisant 
l’efficacité des équipes, la fonction Push-to-talk contribue à accroître la 
réactivité des entreprises. Responsables et collaborateurs communiquent en 
temps réel, ce qui contribue à fluidifier les échanges à tous les niveaux et à 
renforcer la satisfaction des clients.

Aujourd’hui, nombre 
d’entreprises s’appuient sur 
les solutions vocales nouvelle 
génération pour renforcer leur 
productivité. La fonction Push-
to-talk les aide à optimiser leurs 
communications.

Le saviez-vous?

*Source : Saxox : A Savox Guide to PoC Communications 2015

La durée moyenne d’un appel mobile 
est de 2 minutes, contre 30 secondes 
pour un appel Push-to-talk.*
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Avantages de Push-to-talk (PTT) 

• Réduction des coûts: communications centralisées 
depuis un seul mobile 

• Amélioration de l’efficacité: communications 
vocales plus rapides, accessibles par simple pression 
d’une touche 

• Optimisation des communications internes:  
entre collègues mais aussi avec la direction 

• Implémentation à faible risque: intégration 
simplifiée aux technologies de communications 
existantes 

• Évolutivité avancée: en phase avec les exigences 
de l’entreprise 

• Canaux de communication libres et sécurisés: à 
travers la connexion de votre micro-casque et de 
votre application PTT 

• Compatibilité: avec les principales applications PTT

Mais qu’entend-on exactement par « Push-to-talk » ?  
Push-to-talk permet à deux appareils mobiles (ou plus) 
de communiquer par une simple pression de bouton. 
Cette fonction, similaire à celle du « talkie-walkie» et 
activable depuis n’importe quel appareil mobile, assure 
une liaison instantanée entre appareils, tant pour des 
communications de groupe qu’à deux. 
Les produits BlueParrott ont été conçus pour assurer des 
communications à la fois simples et efficaces, même dans 
les environnements bruyants. Ils s’imposent comme le 
choix idéal pour les conversations à deux comme pour 
les communications de groupes (équipes de différents 
services, géographiquement dispersées, etc.). 
La fonction Push-to-talk est parfaitement compatible 
avec les communications d’envergure. Elle permet de 
contrôler le flux des communications afin d’éliminer les 
bruits ou autres sources de distraction, renforçant ainsi la 
concentration des collaborateurs. 
Les micro-casques BlueParrott prennent en charge la 
fonction Push-to-talk par le biais de l’application Blue-
Parrott. Ils sont également compatibles avec les principaux 
fournisseurs d’applications Push-to-talk du marché.

Réduction des coûts

Amélioration de l’efficacité

Optimisation des 
communications de groupe

Implémentation à  
faible risque

Évolutivité avancée



1. Appareils mobilesMicro-casques BlueParrott – Conçus pour des 
conversations de qualité, même dans les environnements 
très bruyants

BlueParrott est l’un des leaders des solutions audio 
intelligentes à réduction de bruit. Combinés à une 
technologie de réduction de bruit inégalée, nos microphones 
ultra-sophistiqués vous permettent de bénéficier d’une 
qualité audio exceptionnelle, même dans les environnement 
les plus bruyants. 

• Filtre jusqu’à 96% des bruits de fond pour des 
communications irréprochables

• Autonomie de conversation prolongée (jusqu’à 24 heures)
• Portée sans fil maximale de 100 mètres
• Bouton Parrott™ permettant de configurer la fonction 

Push-to-talk
• Accès mains-libres avec la fonction VoiceControl™
• Appairage multipoint : l’utilisateur peut passer d’un 

appareil connecté à un autre 
• Résistant et confortable

Pour en savoir plus sur les micro-casques BlueParrott, 
rendez-vous sur blueparrott.com

Restez connecté dans les environnements 
les plus bruyants avec les micro-casques 
BlueParrott

B350-XT B450-XT  B550-XT C300-XT C400-XT
Réduction de bruit en % 96% 96% 96% 80% 80%

Durée de conversation Plus de 24 heures Plus de 24 heures Plus de 24 heures Jusqu’à 10 heures Plus de 24 heures

Autonomie en veille 500 heures  
(20 jours)

500 heures  
(20 jours)

400 heures  
(16 jours)

320 heures
(13 jours)

500 heures  
(20 jours)

Bluetooth Version 4.0 Version 4.0 Version 5.0 Version 5.0 Version 4.0

Portée Classe 2  
Jusqu’à 20 m

Classe 1 Jusqu’à 
100 m

Classe 1
Jusqu’à 100 m

Classe 1 
Jusqu’à 100 m

Classe 1  
Jusqu’à 100 m

Voice Control™ Non Oui Oui Oui Oui

Bouton Parrott™ Oui Oui Oui Oui Oui

Connectivité Connexion multiple  
(2 appareils)

Connexion multiple  
(2 appareils)

Connexion multiple
(2 appareils)

Connexion multiple
(2 appareils)

Connexion multiple  
(2 appareils)

Type de port Au-dessus  
de la tête

Au-dessus  
de la tête

Au-dessus  
de la tête Convertible Convertible

Poids du micro-casque 77 g 148 g 165 g 25,4 g 55 g

Appairage NFC* NFC interne NFC interne NFC interne NFC interne NFC interne

Garantie 1 an 1 an 1 an 1 an 1 an
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Appareils supportés :

Smartphones, tablettes, laptops/ordinateurs Bluetooth, 
scanners mobiles Bluetooth.

Push-to-talk : ce qu’il vous faut

Développeur Application PTT Type Disponibilité marché Méthode d’interopérabilité

IMPTT ProPTT2 Cloud Corée Via lancement de l’application PTT

Solutions Motorola (Kodiak) Movistar Team Talk Opérateur CALA Via l’application BlueParrott

Solutions Motorola (Kodiak) Tigo Opérateur CALA Via l’application BlueParrott

Solutions Motorola (Kodiak) Telefonica Opérateur CALA Via l’application BlueParrott

Solutions Motorola (Kodiak) Proximus PTT Opérateur Belgique Via l’application BlueParrott

Solutions Motorola (Kodiak) KPN PTT Opérateur Pays-Bas Via l’application BlueParrott

Solutions Motorola (Kodiak) Vodafone PTT Opérateur Pays-Bas Via l’application BlueParrott

Zello Inc. Zello Cloud Monde Via l’application BlueParrott

Solutions Motorola (Kodiak) AT&T Enhanced PTT Opérateur États-Unis Via l’application BlueParrott

Solutions Motorola (Kodiak) Verizon PTT+ Opérateur États-Unis Via l’application BlueParrott

Solutions Motorola (Kodiak) Sprint Direct Connect Plus Opérateur États-Unis Via l’application BlueParrott

Solutions Motorola (Kodiak) Bell Mobility PTT Opérateur Canada Via l’application BlueParrott

STA Group (Cisco) Instant Connect Cloud NA Via lancement de l’application PTT

Zinc Inc. Zinc Cloud NA Via lancement de l’application PTT

Tableau de compatibilité
Retrouvez la liste des appareils BlueParrott compatibles dans le tableau ci-dessous.

3. Application PTT

2. Réseau

Tous les micro-casques BlueParrott sont équipés de la 
technologie Bluetooth®. C’est pourquoi ils peuvent être 
connectés avec un mobile ou un terminal et communiquer 
simultanément avec plusieurs appareils par le biais de 
la fonction Push-to-talk. Les micro-casques BlueParrott 
offrent un appairage simple et rapide avec n’importe quel 
appareil (tablettes, smartphones, laptops, téléphones, 
terminaux durcis). Pour une configuration simplifiée, la 

plupart des modèles BlueParrott peuvent être  
appairés avec un maximum de 8 appareils.
L’appli BlueParrott permet d’organiser des 
communications Push-to-talk pour des groupes 
de taille réduite. Elle est également compatible 
avec les applications Push-to-talk conçues pour les 
communications d’envergure des entreprises de  
grande taille.

Connectivité, compatibilité :  
les atouts BlueParrott

Découvrez comment la fonction Push-to-talk peut dynamiser votre entreprise

Bouton PTT

10 CONTACTS

30 SECONDES

1 appel

Appel PTT

10 APPELS

10 CONTACTS

20 MINUTES

Appel mobile

*Near Field Communication



Les micro-casques BlueParrott suivants vous permettent d’attribuer la fonction  
Push-to-talk au bouton BlueParrott™ de manière simple et rapide 

Micro-casques BlueParrott  
compatibles Push-to-talk
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*6 juillet 2018. Plus d’infos sur www.blueparrott.com/commercial-claims

7

BlueParrott B550-XT 
Parlez, en toute simplicité.   
Le premier micro-casque à 
contrôle 100% vocal du marché*.
• Filtre 96% des bruits de fond*

• Plus de 24 heures de conversation 
• Contrôle d’appel vocal

BlueParrott B450-XT 
Qualité audio professionnelle.  
Conçu pour un confort maximal. 
• Filtre 96% des bruits de fond*

• Jusqu’à 24 heures d’autonomie en conversation 
• Confort tout au long de la journée 

BlueParrott B350-XT 
Qualité audio professionnelle.  
Personnalisez vos fonctionnalités 
préférées.
• Filtre 96% des bruits de fond*

• Jusqu’à 24 heures d’autonomie en conversation 
• Bouton Parrott™ personnalisable

BlueParrott C300-XT 
Professionnel. Performant. Discret. 
• Réduction de bruit à 80% 
• Plus de 10 heures de conversation 
• Performances maximales, design compact

BlueParrott C400-XT 
Qualité audio professionnelle.  
Styles de maintien adaptés à 
tous les besoins. 
• Blocks out 96% of background noise*
• Up to 24 hours of talk time
• 3 wearing styles for every need



En savoir plus
sur  

blueparrott.com
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